Festival De Oversteek 2022Verslag Marketing & Communicatie
1. Strategie

In aanloop naar het festivabmmuniceerden we vandtili via eigen kanalen (OWNED), zoals social media en
mailings. En via verdiende kanal@BARNEDZpals pers epartners.

Vanaf augustus communiceerden teensviabetaaldecommunicatie (PAID), met online advertising en-ofit
home communicatie.

De content bestondh de SEFen THINKase uit ondemeerdepromovide® F2 i2Qa Sy Ay¥T2 20
acts en locatiegperspublicaties (n.a.v. twee persberichte) hard-copy bestaande uit posters en ansichtkaarten
Met als overalpunchline:

Op zaterdag 3 en zondag 4 semieer vind je op ruim 25 locaties in Nijmegen Noord meer dan 40 verschillende
theater, dansen muziekoptredens.

JUL AUG SEPT
BEKENDMAKING | CAMPAGNE KICK-OFF FESTIVAL
OWNED + EARNED > SEE THINK DO
PAID > = SEE THINK DO
Doelgroep
Primair Vrouwen, 25 65 jaar, hoogopgeleid, in omgeving Nijmegen Noord.

Secundair Mannen en vrouwen, 3050 jaar, hoogopgeleidgtadsregio Arnhem en Nijmegen, die het
afgelopen jaar minimaal één culturele voorstelling bezochten.

Middelen

Ansichtkaarterb000 st. naar deelnemende locaties + haign-huis in Nijmegen Noord € 156,22
A2-Posters 250 st. naar cultuurnetwerk + horecaindoorronde Flyerman € oypzZz
AG-posters 20 st. naar deelnemende locaties € MNNZxz
Promovideo zelf gemonteerd met bestaand beeldmateriaal van vorige edities € -n X

FB & Instagram advertising SEEen THINKase metpromovideo, D&ase met campagnebeeld € 781,09
Fotogrdie verslaglegging tijdens het festival € opnzx

Totaal € MTTHXZON



https://www.youtube.com/watch?v=aZcLTx9ap-o

2. Resultaten bezoekers en bereik

Bezoekers

In totaal zijn ruim 700 tickets verkocht, waarvan 630 onlibeextralokale communicatie heefjezorgd voor een
toename van bezoekers woonachtig in Nijmegen Noord, van 9,6% naar DeGjémiddelde leeftijd is iets naar
beneden gegaan (zie tabel). Net als vorig jaar is ongeveer driekwart van de bezoekerdNaamgrwachting

(trend na pandemielkochten de meeste bezoekers hun tickets niet

. Leeftijd
eerder dan drie weken van te voren. 18. 35 189 30% Lo, 26%in 2021
35-55 227 35% t.o.v.36%in 2021
55+ 227  35% t.o.v.38%in 2021
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In totaal bezochten 16.425 mensen de website van Festival De Oversteek. Deze bezoekers bekeken gemiddeld d
JAYI Qa 2L) RS ¢ SendeiviuBighehdt udieke @ik, hatruiyi $68.400 mensen die

gemiddeld 1,5 keer eebericht heeft gezie. Hiervan zijn +/140.000 personen bereikt via online advertising en

+/-25.000 personen via organische postimjt betekent dat de stijging voornamelijk komt door online advertising.

off/On Campaign © Resul Freq Y Impressions
Estimated numbers for festivaldeoversteek.nl . De Oversteek 2022 - SEE (Traffic) 1.014 1.69 38.772
Link Clicks
Yearly Pageviews: 36,865 ® De Oversteek 2022 - SEE (Aware) 146.195 1.07 156.718
Reach
< De Oversteek 2022 - RET (DO) 490 1.42 20.780
Yearly Visitors: 16,425 o Link Clicks
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3. Tevredenheidsonderzoek

Uit de antwoorden van 58spondenten (bijna 10% van het totaal aantal bezoekers) viel ons het volgende op:

Het festival groeit met 20% nieuwe bezoekers, 1. Heb je Festival De Oversteek eerder bezocht?
bouwend op terugkerende bezoekers. De kwaliigit
dusvoldoendeom nog een keer te gaan. Dit blijkt ook 638%

uit het hoge beoordehgscijfer.

Wat betreft communicatiekanalen blijven social medi¢ **
ende nieuwsbrief het effectiefst.

Twee personen zouden graag eerder het programma s
met tijdschema online zien en twee andere personen - 15,5%
hebben graag betere wegbewijzering. .

Ja, meerdere keren Nee, dit jaar was de eerste keer Ja, één keer

2. Hoe waarschijnlijk is het dat je Festival De 3. Hoeveel sterren geef je Festival De Oversteek
Oversteek volgend jaar opnieuw bezoekt? 20227

81% 53,4%

29,3%

. 15,5%
109 6,9%
0% 5,2% 52%
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. . 0% 0% 0% 0% 0%
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4. Publicaties

Festival De Oversteek werd aangekondigd door onder riAggameen Dagblad, De Gelderlander en InDeBuurt,
Ugenda, VisitNijmegen, KokearadeWaal, Roeivereniging De Waal, IntoNijmegarLentse Lucht.

Er werden voorverhalen geschreven door NisUWigNijmegen, 3voorlantoNijmegen en De Gelderlander (zie
bijlagen).

En er kwamen verslaggevers langs vanuit De Gelderlander, 3voorl2, IntoNijrB&gérnweer en Ugenda (zie
bijlagen)

Op social media werden diverse berichterpest door Kunstencentrum De LindemgeDe Kunsthacht,
Stadsschouwburg en De Vereeniging, Openbare Bibliotheek Gelderland Zuid, Arthouse LUX en andere culturele
organisaties.



5. Bijlagen
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NIEUWS Altijd op de hoogte van het laatste =
nieuws uit onze stad! Oy =) = Menu
NIJMEGEN

SCHAFFER-THEUNISSEN

Kortingen oplopend tot wel 50%!

Festival De Oversteek: ruim 25 locaties en 40 acts
& Van onze redactie

[ 17 augustus 2022

De komende 13de editie van Festival De Oversteek vindt dit jaar grotendeels plaats ten
oosten van de grote weg N325 in Nijmegen Noord op zaterdag 3 en zondag 4 september
2022 in Nijmegen-Noord.



NIEUWS Altijd op de hoogte van het laatste =
nieuws uit onze stad! 0 4 o = Menu

NIJMEGEN

De organisatie: "Vanwege de werkzasmheden in het westen trekken we iets oostwaarts, met
vanzelfsprekend weer vele bijzondere plekken in schuren, op veldjes en langs de oevers van
de Waal. Hier geniet je op ruim 25 locaties van uiteenlopende theater, dans- en
muziekoptredens. Bijkomend voordeel voor de bezoeker zijn de kortere afstanden; meer
vertier voor minder trappen. En op tussengelegen plekken vind je ook nog

diverse beeldende kunst en ludieke acts.
De Passe-partout is terug

De afgelopen twee edities moesten bezoekers vanwege coronamaatregelen voorafgaand
een route uitstippelen en programmaonderdelen reserveren. Dit jaar hoeft dat niet meer. De
passe-partout is terug en daarmee de vrijheid om je eigen plan te trekken op je eigen
tempo. Artiesten treden 2 & 3 keer op en optredens duren +/-30 minuten. De locaties
waaraan je kunt denken zijn het waalstrandje, de stal van boerderij Het Hemeltje, onder de
luifel bij Stroom, in de botenloods van roeivereniging De Waal en op meer bijzondere

plekken."

Voor meer nieuws, informatie, het programma en tickets volg De Oversteek op

website, Facebook en Instagram.







